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" DIGITALE
AKADEMI

DIGITAL GESTUTZT MULTIMEDIATHEK UNSICHTBARE INSTRUMENTE

Ein Veranstaltungsbesuch Unser Dokumentationssektor Hinter den Kulissen der
mit Extras im Wandel Akademie
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« Das digitale
Erganzung und Erweiterung . ‘ ‘
des Bewahrten ' v

DAS DIGITALE IM ANALOGE'

Ein Veranstaltungsbe Q;\

Liebe Freundinnen und Freunde
der Katholischen Akademie in Bayern,

das Beste aus beiden Welten miteinander ver
binden: Das ist unser Ziel. Denn auf der ei
Seite werden wir das klassische Herzstlick u

such des Jahres 2024

rer Akademiearbeit — die Préasenzveranstaltung " _ in Alt-Schwabing &?‘

— niemals aufgeben. Und wir werden auch nie . Auch der analoge Kern 6/

manden abhéngen, der oder dem die digitale e o der Akademiearbeit, ,gg\ N .
Welt verschlossen ist. Aber die Digitalisierung Y die direkte Begegnung \Q/

der Akademie ist nicht nur unvermeidlich,-son r in physischer Prasenz, ’\/

dern bietet auch véllig neue Chancen, unseren. . ist langst von digitalen

Auftrag zu erfiillen: durch eine dutzendfach ge Tools durchsetzt — und zwar von

steigerte Reichweite fur unsere Inhalte, in unserer Anfang bis Ende ...

tagtaglichen Akademiearbeit, und sogar wahrend
Ihres Besuchs bei uns im Haus — da gibt es einiges
zu berichten! In diesem Sonderkaft debatte
kompaktinformieren wir Sie Uber die ganze Pa-
lette der Instrumente und Facetten unserer ,Di
gitalen Akademie®. Und zwar analog: in Form
einer auf Papier gedruckten Ausgabe, die wir mit
der Post zu Ihnen schicken.

Ist das kein Widerspruch in sich? Eben mc'ht
Es ist ein Statement! Denn es geht nicht darum, "_
die digitalen und analogen Mdoglichkeiten gegen  _* = s el
einander auszuspielen, sondern sie miteinander . -, HINTER DEN KULISSEN
zu verséhnen. Man kann das ohnehin heute nicht. <2+ «2=
mehr trennen: Das digitale Universum beglei
tet jeden Schritt, flankiert das Leben durch ei
sténdig mitlaufende, zusatzliche Ebene. Natt
lich wollen wir solche gesellschaftlichen Entwigl
lungen kritisch begleiten (die letzten Hefte ware
voll davon). Verweigern wollen wir uns ihn « als Gast gar nicht mit:
aber nicht. Veranstaltungs- und / ’ <

Die meisten Menschen finden uns heute di Teilnehmerverwaltung, — =~ — © " gt 8
rekt auf digitalen Spuren: Suchmaschinen; Weld® kontinuierliche Optimierung, die Nutzung " :
site, YouTube. Andererseits erhalten immer noch & von Kinstlicher Intelligenz oder den Quan- _ .
doppelt so viele Menschen von uns Post, wie un tensprung in ein digitalisiertes Gastehaus.
seren Newsletter abonniert haben. Mindestens =
die Halfte von lhnen, liebe Leserinnen und Leser - @ Y e ¢ “
dieser Ausgabe, kennen also allenfalls einen Teil —
des digitalen Universums der Katholischer Aka
demie in Bayern. Fur Sie ganz besonders-moch
ten wir mit diesem Sonderheft aufzeigen, wie Sie
zusétzlich zur analogen Bindung, die hoffentlich
niemals abreil3t, auch digital von unserer Arbeit ' &
profitieren kénnen — und Sie einladen zum Ro™ '
sinenpicken, als lhre personliche Antwort auf die . - :
Frage, was im Einzelnen in lhren Augen das Beste ; . P ey .

aus beiden Welten ist. ¥ . )
& ..‘ ‘- . .

Die Redaktion ' '

. .
"
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s i berichten tiber die

. digitalen Instrumente

" 1| ihrer taglichen Arbeit

. Vieles bekommt man



UNSERE MEDIATHEK IM WAND

Konturen fir das
kommende Jahrzehnt
Achim Budde skizziert
die groRten Meilen-
steine im Werden unse |
rer ,Multimediathek":
von der Griindung ei-
ner Zeitschri Uber die
ErschlieBung neuer Medien bis zum
Denkweg der letzten Jahre und den
Weichenstellungen fiir die Zukun .

. = | B

-  ® e ®
DIGITALER SERVICE AUF
DEN PUNKT

. REFLEKTIERTE NEUE WELT
Wissenswertes

Uber Web-Analyse Gedanken und Debatten
und Cookies Pos; - : zur Digitalen Transforma
 Martin Dabrowski e ¢ tion unserer Gesellschaft
erklart, warum wir % m ; : " Die Mediathek ist nicht
das Analyse-Tool nur eine*Frucht der
Matomo verwenden Digialisierung. Sie enthélt
und wozu die Coo- “atepd e - auch zahlreiche Inhalte,
kies dienen. Klar wird, dass der Daten:-, » . die aus philosophischer,
schutz bei-uns an oberster Stelle steht  ethischer, theologischer, wirtscha I|cher

. } )
und uns die Zustimmung der Nutzerin = und technischer Richtung die rasante
«  nen und Nutzer besonders wichtig ist. Entwicklung deuten.

i <

ot <

Foto: Just_Super/ canvaicom -
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KANALE ZUM ANGEWOHNEN _ g . "

Die Aktivitaten der Aka-
’:‘! 4 12 demie auf YouTube ziehen
g immer weitere Kreise

Robert Walser erlautert

die Prasenz der Akademie

auf YouTube und gewéhrt

Einblick in die technische A @
~*1 Ausstattung sowie die Pro-

zesse der professionellen Au ereitung, die fir

die Produktion unserer Videos, Audios, Podcasts

und auch den Live-Stream notwendig sind.

Hintergrundbild: sakkmesterke / iStockphoto.com
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DIGITALE TOOU

Das Digitale Im Analogen

Ein Veranstaltungsbesuch des Jahres 2024 in Alt-Schwabing

Wir beginnen unseren Streifzug durch das digitale Universum gewissermal3en ,zuhause*, in der sehr
dinglichen Welt eines Akademiebesuchs in unserer Alt-Schwabinger Liegenschaft. Auch dieser analoge
Kern der Akademiearbeit, die direkte Begegnung in physischer Prasenz, ist langst von digitalen Tools

durchsetzt — und zwar von Anfang bis Ende ...

STAR

Anmeldung

Anmeldungen bendtigen wir schriftlich. Da
kann die gute, altBostkarte sein oder eine
E-Mail Die allermeisten Anmeldungen errei
chen uns inzwischen Uber unsék&bsite.
Das ist uns auch sehr recht so; denn von dg
werden sie automatisiert in unsere Teilneh
merverwaltung tbernommen. Auch die An
meldebestatigungen erfolgen zumeist digita

Erinnerungsmail

Erinnerungsmail vielleicht vermeiden.

4 zur debatte kompakt 2024

Diesen Service kénnten wir auf Papier gar nicht leisten:
sen E-Mail wir haben, den und déennern wir kurz vor der
Veranstaltung noch einmal an den Termin und ggf. an Sto
nofristen. Und wir rufen Sie dazu auf, uns Bescheid zu geh
falls Sie doch nicht kommen kénnen. Denn die Anzahl dg
rer, die einfach nicht erscheinen (,No-show"), hat seit Corofa
messbar zugenommen. Manchmal bleiben Stiihle leer, ob
es eine Warteliste gibt. Auch dies lasst sich mit der kleine

Ausschreibung

Wenn eine Veranstaltung das Licht der Welt erblickt, g
schieht dies zunachst digital: auf der Websit¥énanstal-

tungskalender. Wer sich dort regelméaRig umschaut, kan
sich dann sofort anmelden. Das Programmheft auf Papler
mit den gleichen Flyern versenden wir dreimal im Ja
Wenn wir aktuelle Veranstaltungen kurzfristig anberaume
ist es fur einen Papierversand zu spat. Dann sind wir beson
ders froh, auch einmal nur online werben zu kénnen.

Newsletter

Alle ein bis zwei Wochen informieren wir Sig
aktuell mit unserem Newsletter: Mehr @800
Menschen erfahren dann von allen neuen
Ausschreibungen — manchmal auch von-Ve
anstaltungen, die es nicht mehr ins gedruc
Programm geschafft haben. Dieses Instrumefit
wird immer wichtiger: Der gro3e Schub de
Anmeldungen erreicht uns inzwischen stet
nach der Versendung des Newsletters.

A

> M Anreise

Digitale Unterstiitzung bei Ihréknreise
zur Akademie erhalten Sie Uber unsere
Website und durch einen Link, den wir
in der Erinnerungsmail verschicken. Sig
mussen nur noch t
ren Startpunkt einge E.ﬁ}j;lil

e [

ben, das Ziel — unsergy¥

I

bt oy

Akademie — ist schonfHsy-3af= 1o
EEE‘I 2

vorausgewabhilt.



https://maps.app.goo.gl/Mfi3mArmxLEdCxBn8?g_st=com.google.maps.preview.copy

Edkima, einem Online-Tool fiir Feedback. Hier werden die Fragén
fur jede Veranstaltung ein wenig angepasst. Die immer gleiclien
Fragen lassen sich dann aber auch mit ein paar Mausklicks fir
gesamte Jahr auswerten: So erhalten wir deutlich prazisere Erg
nisse mit deutlich weniger Arbeit. Sie werden direkt beim Hinaus
gehen und im Nachhinein per E-Mail zum Mitmachen eingelade
Die Auswertung der Frageb6gen nutzen wir in unserem Qualitg
management-SysteWisslntra fiir die Sicherung
und Verbesserung der Qualitat unserer Angebo
Uber den nebenstehenden QR-Code gelangen |
auf eine Muster-Veranstaltung, um sich mit def i
Instrument vertraut zu machen.

Spenden am Ausgang

Im Stream lohnt sich der Aufwand einer Bezahlschranke
nicht. Aus Fairness ist nun auch vor Ort bei unseren Abend
veranstaltungen der ,Eintritt frei!”. Natdrlich sind wir tretz
dem auf finanzielle Unterstiitzung angewiesen. Wir bitte
daher alle Teilnehmenden (in Prdsenz und im Strea
um einekleine Spendevon 5 oder 10 Euro gleich bei
Rausgehen. Wer Online-Banking betreibt, kann seine Bg
king-App starten und sich die Uberwei
sungsdaten fur das Spendenkonto de
Freunde und Gonner einfach tGber de
nebenstehende@®R-Coddaden. Gerne
koénnen Sie sich auf diese Weise auch fiir
den Erhalt dieses Heftes bedanken!

Seit Anfang 2024 nutzen wir fir unsere Saaldiskussionen zusgtz
lich das Toofrag.jetzt. Das hat vier Vorteilet. Die Schwelle zur
Beteiligung ist deutlich niedriger. Auch wer sich nicht ans Saal
kro traut, kann seine Frage loswerd2rPrésenz- und Streaming
teilnehmer:innen werden gleichbehandelt und beteiligen sich exakt
auf dieselbe Weise. Bereits gestellte Fragen kénnen ,geliked* ung
damit gewichtet werden. Fragen mit vielen ,Likes" werden zue
gestellt4. Wer moderiert, kann die Fragen clustern und sortiere
und so der Fragerunde einen sinnvollen gedanklichen Bogen [
ben. Damit das authentische Zeugnis eines Menschen mit Na
Gesicht und Stimme nicht verloren geht, werde
die Saalmikrofone je nach Anlass auch weiter E.
zum Einsatz kommen. Am besten schauen Sie s
frag.jetzt zuhause schon einmal an: Einmat g ..r .,
macht, gelangt man immer gleich zu den Frage [=] %

Veranstal-
tungshinweise

In besonderen Fallen informieren
wir die Teilnehmer:innen im Naeh
hinein Uber Folgeprojekte oder
Veranstaltungen miihnlichen The
men. Viele melden sich dann gleich
wieder an.

Dokumen-
tation

Oftmals wirken die Vortrédge und Dis
kussionen nach — vielleicht bei Wein ung
Brot im Atrium. Aber manchmal mdchte
man am liebsten noch einmal nachlese
oder -horen, was gesagt wurde. Das
moglichen wir durch unsergeitschrift,

dieMediathek und aufYouTubeoder Ih

rem PodcastKanal (vgl. die folgenden
Artikel). Hier kommt erneut der News
letter ins Spiel: Denn er informiert Sie
umgehend, sobald neue Videos, Audios
Podcasts oder die nedebatteerschie
nen sind (vgl. Feld 2).

<4< Zurick auf START!
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Hintergrundbild: graphic illustrator / iStockphoto.com


https://frag.jetzt/participant/room/241009
https://app.edkimo.com/feedback/udasuewe?utm_source=pwa&utm_medium=fbc-copy

Unsere Mediathek im Wandel

Konturen fur das kommende Jahrzehnt
von Achim Budde

s ist nicht selbstverstandlich, dass eine Akad&dung der SPD im ersten Jahr brachte Konrad Adenauer auf

mie eine Mediathek betreibt. Genau genommeden Plan, genauer gesagt: auf die Palme ...

tun das die wenigsten. Und es macht Arbeit, de

ren Personal- und Finanzaufwand ordentlich zy,. :

Buche schlagt. Warum ich denke, dass das nicht nur vbgrIrChe als intellektueller Player

tretbar, sondern in der heutigen Zeit fur den Betrieb einddie debattemauserte sich mit der Zeit zu einer der auflagen

Moll-Akademie” beinahe unerlasslich ist, mochte ich in diestarksten kirchlich-theologischen Zeitschriften Deutsch

sem Beitrag gerne erlautern. lands und durfte in keiner Bibliothek fehlen ... sehr zum
Leidwesen der Uber das Format fluchenden Bibliothekare,
die die gebundenen Ausgaben in keinem Regal unterbrach
ten (nicht einmal im 4o0-Fach). Wir merken bis heute an den
Riuckmeldungen, dass es einmal zum guten Ton gehorte, die
debattewahrzunehmen: Noch immer erhalten wir Lob von
Ministern, Bischéfen oder anderen Honoratior:innen aus
dem ganzen Land und dartber hinaus.

Ob wir heute noch einmal mit dem Selbstbewusstsein
von 1971 in den Markt gehen wirden, wage ich zu bezwei
feln. Aber ich bin heilfroh, dass wir dieses Erbe ibernehmen
durften, und erkenne darin eine einzigartige Chance, die
Stimme der Kirche als auch intellektueller Player in unserer
Gesellschaft hérbar zu machen. Um diese Chancen-zu he
ben, muss sich solch ein Medium freilich in unregelmafigen
Abstanden neu erfinden. Und so geschah es auch.

Mit stolzgeschwellter Brust Multimediale Erfahrungen

Es steht ein gehdriger — vielleicht sogar ungehdriger-— Allit meinem Vorgénger, Msgr. Dr. Florian Schuller, war
spruch dahinter, die Vortrage und Debatten einer Akademie schon kurz nach seinem Amtsantritt — der Schritt ver
grundsatzlich zu publizieren. Der Subtext lautet: Alles wasinden, ganz auf den Volltext der Vortrage zu setzen. Ab
bei uns hier gesagt und diskutiert wird, ist es wert, festgehadém Jahr 2001 gab es weniger ,Bericht Uber ...“ und dafir
ten und verbreitet zu werden. Uber die direkt von Mensamehr geistiges Eigentum unserer Referierenden. AuRerdem
zu Mensch gefiuihrte Debatte hinaus, wird durch die Publivurde eine Layout-Reform durchgefiihrt, die durch mehr
kation eine Bedeutsamkeit unterstellt, die auch unabhéndsijder, ein wenig Farbe und das ,Anteasern” der wichtigs
vom situativen Geschehen besteht. Und vielleicht wird deen Beitrage gleich oben auf der Titelseite gepragt war. Be
Wert des direkten menschlichen Miteinanders dadurch augdonders die Verlagerung des Schwerpunkts vom Bericht
ein bisschen relativiert. auf die Dokumentation sollte sich als zukunftsweisend und
1971 wurde unsere Zeitschrifr debattegegriindet. goldrichtig erweisen. Ebenso der Sprung ins Digitale: Alle
Seitdem konnte ganz Bayern und Deutschland nachleséfefte seit dem Jahrgang 2010 stehen als PDF-Datei auf der
was im Vortragssaal geschah. Anfangs gab es viele kuv¥ebsite zum Herunterladen zur Verfigung.
redaktionelle BerichtéberVeranstaltungen; es erschienen In jene Zeit fallt auch die Griindung unserer beiden-You
aber auch bereits Vortrége im Volltext, die vom Referentefybe-Kanéle. Vor 14 Jahren ging die Akademie an den Start.
nun ,Autoren’, gezeichnet waren. Damals war das einfadbamals galt das Dogma: YouTube-Videos miussen kurz und
plausibel: Die Bedeutung der kirchlichen Akademien sebwechslungsreich sein, um Erfolg zu haben. So sendete
der Nachkriegszeit ist hinlanglich bekannt. In der Vertrauman vor allem drei- bis sechsminitige Kurzberichte oder
enskrise der staatlichen Institutionen — und katldbier  Atmos. Langere Vortrdge wurden nur in Ausnahmefallen
seits in der Phase einer nie gekannten Offnung zu der Weétpostet — und mit geringem Echo.
da drauRRen — verlangten die Politik und die Offentlichkeit Vor sieben Jahren dann eréffnete die Akademie ihren
nach neutralen, offenen Raumen und integren Gastgebemveiten, den Audio-Kanal. Dieser setzte von Anfang an ganz
die Gegner an einen Tisch brachten, die Debatten entfachdarauf, Vortrage in voller Laénge wiederzugeben — unterlegt
oder forcierten, fir deren Austragung es keine anderen Ot wenigen Bildern, die sich ab und zu leicht bewegen, da
gab. In der damaligen Zeit hat auch die Katholische Akad®ait man merkt, dass das Video lauft. Diese Erfindung un
mie in Bayern regelmé&Rig Furore gemacht: Bereits die Eseres Mitarbeiters Dr. Alexander Seibold fullte eine Liicke,

zur debatte kompakt 2024
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212019 Themen der Katholischen Akademie in Bayern

Helfen Spenden, die ~ Firt i
Armut zu bekédmpfen? -

70 Jahre Adventskalender
der Siiddeutschen Zeitung

Seit 1971 erscheint unsere Zeitschdfir debatteln den ersten Jahrzehnten standen Berichte Uber Veranstaltungen im Mittelpunkt. Das

Design dedebattednderte sich im Verlauf der Zeit. Seit dem Relaunch 2021 hat die gra sche Gestaltung an Pragnanz gewonnen, das Format ist

handlicher und alle Einzeltexte sind als PDF (ber die Website abrufbar.

die vor dem Siegeszug des Podcast-Formats bestand: unserge sind schon drei unserer Vortrage mehr als 100.000
Inhalte zur Verfiigung zu stellen, um sie an- und nachhéreval aufgerufen worden; Gber der Marke von 10.000 Klicks
zu kdénnen, ohne auch hinschauen zu mussen. Aus-hedtégen aktuell 18 Angebote — ausnahmslos Vortrage in vol
ger Sicht ist es ein wenig absurd, fast drollig, dafur ein \er Lénge.

deo-Tool laufen zu lassen; damals aber war es ein Kunstgriff,

der uns die Zukunft wies: YouTube wurde nicht mehr kurzD
formatig fur Bericht und Infotainment eingesetzt, sondern
— ganz wie die ,langen Texte" dlbatte- um die Vortrdge Fast gleichzeitig stand die nachste Layout-Reforndéer
der Akademie zu dokumentieren. batte an. Wir haben entschieden, das Format auf DIN A4
mit Klammerheftung umzustellen. Nicht nur zur Besanfti
gung der Bibliothekare, sondern weil es besser in der Hand

ie digitale debatte

Lernen am User-Verhalten

Kurz nach meinem Amtsantritt sind wir in dieser Richtung

einen Schritt weitergegangen: Auch der Video-Kanal ve In Tausend _ _ _ _
lagerte nun seinen Schwerpunkt auf die Wiedergabe v s Zugri e auf die Akademie-Website
Vortrdgen in voller Ladnge. Und dann machten wir ein

Uberraschende Erfahrung: 2020 ging ein Video durch ¢ 1.500 ——
Decke, das gegen alle Dogmen verstieR: Ausgerechnet , .., 1.214 1.278

Einzel-Vortrag mit einem historischen Thema (der Brei

Rigjahrige Krieg) und eineinviertel Stunden Dauer fas 1.000

ohne Wechsel in der Bildeinstellung knackte erstmals c 750 655

840

10.000er-Marke und dann nach einigen Monaten sogar d 534 576

fir uns astronomischen Wert von 100.000 Aufrufen! Wi 500
konnte das passieren? Ich denke, aus zwei Grinden: Ers’ ¢,

war es ein renommierter Referent mit lebendigem Vortrag

stil, nach dessen Namen im Internet gesucht wird: Herfrie
Munkler. Und zweitens ticken unsere Abonnent:innen of
fenbar anders, als der Durchschnitt der YouTube-Nutze
Von uns wiinschen sie sich ,Content’, und keine jodrnagine positive Entwicklung: Die Zugri e auf die Akademie-Wekssiiehten
listisch-unterhaltsamen Kurzclips, die andere ohnehin unm Jahr 2023 fast 1,3 Millionen Kilicks.

gleich besser machen kénnen als wir. Mir hat das die Augen

gedffnet. Unsere ganz individuelle Chance auf YouTube Itgt, besser kopiert oder als PDF ausgedruckt werden kann
diese Nische: unsere Referierenden mit dem, was sie zuusal auch besser auf Tablets zu lesen ist: ein weiterer wich
gen haben, im bewegt-bewegenden Bild erleben zu kdnngger Schritt auf dem Weg der Digitalisierung. Denn nun
Uber die Monate gelangten wir im Team der Studienlekonnten wir der Online-Fassung eines jeden Heftes jeweils
ter:innen zu der Entscheidung, YouTube im Kern — ganz pdutzende Seiten hinzufligen, deren Druck uns nicht-mog
rallel zu unserem Print-Mediurnur debatte- vornehmlich  lich gewesen ware. AuRerdem bietet die Web-Fassung Links,
fur die Dokumentation unserer Veranstaltungen zu nutzerie vom Inhaltsverzeichnis auf die jeweilige Seite und aus
Videos unter zehn Minuten sind seitdem selten gewordeden Artikeln direkt zu Videos, Audios oder Podcasts filhren.

2018 2019 2020 2021 2022 2023

zur debatte kompakt 2024
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Hintergrundbild: Valentyna Kryshtofor (oben), Liudmyla Lishchyshyna (unten) / iStockphoto.com



Abb. 1

Dass ein DIN-Format in Vierfarb-Standard auch im Druck
inzwischen billiger ist als jede Besonderheit, kommt in Ze
ten knapper Kassen hinzu.

Und noch etwas haben wir veréandert: Seit Anfang 2C:
beginnen und enden alle Artikel immer mit einer gan
zen SeiteDas ist wichtig, weil wir nun jeden Beitrag klai
zugeschnitten auch einzeln in der Mediathek zur Verfugur
stellen konnten: ein Autor, ein Thema, eine Datei! Es wil
gleich noch klarer werden, warum das wichtig ist.

Der Relaunch der Website 2023

Nach wenigen Jahren wirkt eine Website veraltet. Es
furchterlich, dieses Tempo! Aber es hilft ja nichts. Wir mus:
ten wieder ran, obwohl die Entwicklung statistisch seit 20:
wirklich gut gelaufen ist (vgl. Grafik S. 7). Zum Gliick erge
sich die Chance, dies 2023 in einem aufwandigen Kraft:
binnen neun Monaten zu bewerkstelligen: durch eine
grof3ziigigen Zuschuss dereunde und Gonngtderen Mit
glied Sie hoffentlich bereits sind, und durch die Bewerbur
von Dr. Martin Dabrowski, der sich in der Zeit, bevor die
nachste Studienleiter-Stelle ausgeschrieben wurde, fir ¢
ses Projekt gewinnen liel3.

Die groRe Chance lag darin, die Erfahrungen der letzt
Jahre auszuwerten und fur eine Neusortierung zu nutze
Wir haben gedanklich und konzeptionell aufgeraumt: Dii
Mediathekdient furderhin allein dem Zweck, das geistig
Eigentum unserer Referentinnen und Referenten darzubi
ten. Neben den PDF-Dateien und den YouTube-Links sir
viele Vortrage neuerdings — kaum der Rede wert — auch
den gangigen Podcast-Formaten abrufbar. Man kann u
sere Inhalte also heute auch beim Joggen oder Blgeln
ren. Abgeschafft haben wir den Buchverkauf, der frih
auch noch in der Mediathek enthalten war. Ausgegliede
haben wir die Guar
dini-Datenbank und
auch die Dokumenta
tion ganzer Veranstal
tungen: Der Flyer mit
dem Konzept und die
Abfolge der Vortrage
— das ist Konzeptions

Wie suche ich?
Wie filtere ich?

Die Suche in der Mediathek ist me
schichtig angelegt. Die Voreinstellu

des Filters ermdglicht den Blick auf al
Publikationsformen (Text, Video, Aud
Podcast). Sie kdnnen aber wegklickd
woran Sie nicht interessiert sind. Bei d4
farbigen Themensparten (Politik, R4
gion etc.) gilt ebenso: Bei Grundeinsts
lung nden Sie alles; mit dem Wegklickd
konnen Sie sich auf Ihre gewiinschten H
reiche konzentrieren.

In der Suchmaske ist sowohl die Ei
gabe von Referierenden maglich als a
die Angabe von genauen Titeln, Stich
ten oder Themen. Die dahinterliegeng
Datenbank Ubernimmt die Auswa
Wenn Sie aufs Erste nicht fundig gew!
den sind, kann man die Suche problem|
mit zusatzlichen Begri en prazisierell.

zur debatte kompakt 2024

arbeit und das geistige Die Mediathek enthalt das geistige Eigentum unserer Referentinnen und
Eigentum der Akade Referenten: Thema und Autor:in de nieren die Beitrage, die wir gleichbe
mie und ihrer Mitar rechtigt als Video, Audio, Podcast oder Text publizieren.
beiter:innen. Dies alles
gehort nicht in die Me ten Ergebnisse in allen Medien zugleich: Ob ein Beitrag zu
diathek, sondern in das Thema X von Person Y als Text, Video, Audio oder- Pod
Veranstaltungsarchiv, cast dokumentiert ist, ist zweitrangig. Alle Ergebnisse un
von wo aus man leicht serer Datenbank werden gleichwertig angezeigt. Es ist eine
auf die Dokumentation richtige ,Multi-Mediathek* geworden. Wer nur nach Fex
der Einzelbeitrage ver ten oder nach allem aufer Podcasts suchen mag, kann
linken kann. durch entsprechende Hakchen seine Suche prazisieren; ge
Diese Klarungen nauso funktioniert es mit unseren sechs farbig kodierten
machen die Media Themen-Sparten.
thek klarer und ihre Es gibt auch schéne neue Moglichkeiten der Querver
Such-Funktionen ein bindung: Eine Liste der Referent:innen fuhrt per Mausklick
facher: Sie suchen nachzur Kurzvorstellung mit Auflistung aller Mediathek-Ein
Autoren oder nach trage. Vom Einzelbeitrag gelangen Sie per Mausklick zur
Themen, und erhal Gesamt-Veranstaltung mit ihren anderen Vortragen.



Wir erfassen auch aus den frilheren Ausgaben, die heute
nur als ganze Hefte online stehen, alle einzelnen-Auto
Nie weil3 man, wie ein Plan aufgeht. Ein Jahr nach demrentexte riickwérts bis zum Jahr 2001 und machen sie
Relaunch haben wir deshalb einen neuen Prozess-aufgedadurch Uber die Suchfunktion der Mediathek auffind
gleist: Eine Schulung des Teams in Suchmaschinen-Opti bar! Dadurch entsteht eine Schatztruhe, die viele unserer
mierung (SEO) hat gezeigt, dass unser Schatz an Inhaltef.eser:innen heute schon durch Stapel alter Zeitschrif
online nur dann auch gefunden wird, wenn er auf der\Web ten-Jahrgange fur sich errichtet haben — nur, dass man
site selbst im Volltext (in HTML), und nicht nur in der online viel leichter findet, was man sucht.
PDF-Datei, zur Verfigung steht. Hier verkaufen wir uns Wir richten UberdiesLanding-Pagein, die zu den
unter Preis; denn Content haben wir ja! Da misste sich mit Schwerpunkt-Themen, die uns Uber l&angere Zeit beglei
vergleichsweise geringem Aufwand der Traffic spurbar er ten (etweDemokratieDigitalisierungoderKlimawande),
héhen lassen. Fur das kommende Jahr haben wir uns desalle Beitrége aller passenden Veranstaltungen gebindelt
halb Folgendes vorgenommen: présentieren. Da wir an diesen Themen dranbleiben,
Wir Ubertragen die Autoren-Artikel vom neuesten Heft werden auch kinftige Veranstaltungen hier angezeigt
an ruckwarts in Unterseiten, die sich in allen Endgeraten und im Nachhinein in der Dokumentation erganzt. Fur
responsivealso an die GréRe angepasst, gut lesen lasserdie Auffindbarkeit durch Suchmaschinen hat das den
Von dort kommt man nach wie vor auch direkt zum be Vorteil, dass die Suchergebnisse im Ranking immer wei
bilderten, paginierten und dadurch auch wissensehaft ter nach oben ricken.
lich zitablen PDF.

Re-Relaunch nach einem Jahr

Uberzeugungskraft als Voraussetzung fiir
Abb. 2 Suchmaschinen-Optimierung

Die Voraussetzung, dass all dies gelingt, ist nattrlich, dass
die Katholische Akademie in Bayern weiterhin exzellente
Veranstaltungen zu bieten hat. Aber das ist ein anderes Kapi
tel. Und dartiber méchte ich auch gar nicht referieren. Denn
das lasst sich nicht behaupten. Das muss sich erweisen. Und
es bleibt letztlich nicht meinem, sondern lhrem Urteil und
Ihrer Resonanz uberlassem.

Abb. 3

Neu sind die Querverbindungen: Aus jedem Mediathek-Beitrag (Abb. 1) fiihrt ein Link ins Veranstaltungsarchiv und zeigt den Kontext, in dem der

Vortrag gehalten wurde (Abb. 2). Umgekehrt listet das Archiv alle zugehérigen Mediathekeintrage auf. Von beiden gelangt man zu Autorenseiten
(Abb. 3), wo wiederum alle Veranstaltungen und Mediathek-Beitrdge angezeigt werden, an denen die Person mitgewirkt hat.

zur debatte kompakt 2024
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Collage: Roman Saborskyi/ Shutterstock.com

Reflektierte neue Welt

Gedanken und Debatten zur digitalen Transformation unserer Geselgth
von Robert Walser

Die Mediathek ist nicht nur eine Frucht

der Digitalisierung. Sie enthalt auch zahlreiche In der Studientagungirche []3 e
Inhalte, die aus philosophischer, ethischer, im Web ging es im Frihjahr ¥

theologischer, wirtschaftlicher und technischer 2024 um die Frage, wie Kiatin

Richtung die rasante Entwicklung deuten: So sprachen wir u.a. iiber di

gitale ,Unsterblichkeit". Wenn Hinterblie

bene mit den Avataren von Verstorbenen

Gesprache fihren kénnen, wirft das viele
Fragen zu Tod,
Trauer und Ex

Einen kompakten Uberblick tiber _
innerung auf.

die Dimensionen des gesamten
Themenfelds bot Akademiedirek
tor Dr. Achim Budde in einer Din
ner Speech bei d8enediktbeurer
Management-Gesprachenwarum die Kl uns Menschen in

unserem Selbstbild infrage stellt und welche echten Gefc*
ren sie birgt, aber auch warum der Umgang mit

Die Kunstliche Intelligenz

ist mittlerweile auch Ge

genstand philosophischer

Debatten. In unserehi-

losophischen Tagen im

Herbst 2023 diskutierten

wir u. a. Uber den Einfluss

von Kl in Kontexten von Kunst und Kte
ativitat und deren Einfluss auf unsere
it demokratische Gesellschaft, etwa unser
=:  \erstandnis von Offentlichkeit und 6f
I fentlicher Kommunikation.

Uns ist klar, dass

die Kl ein auBert

hilfreiches Werk

zeug ist, Flyertexte

Zu optimieren, die

Moderation vorzu

bereiten oder Bild

motive zu finden. Doch noch zentraler ist der
»Sinnvolle GegenchecK (zur debattel /2024,
Seite 70) durch menschliche Intelligenz: ge
zieltesPromptingund durch Gegenrecher
che sicherstellen, dass nicht nur
Mainstream-Meinungen abge
bildet, keine Vorurteile perpe

=3 tuiert und Diskriminierungen

- fortgeschrieben werden.

lllustration: atiana Shepeleva/ Shutterstock.com

Foto: gorodenko / iStockphoto.com
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diskutierte. Die Verarbeitung grof3er Datenmengen
durch Ki ist ein Mittel, die Schaden
durch den technischen Fortschritt zu
minimieren. Aber der zunehmende
Einfluss der Kl schrankt die Mén
digkeit des Menschen ein.

10 zur debatte kompakt 2024



Foto: Haris Mulaosmanovic / Photocase

Fuhren Digitalisierung und Bioteeh

nologie dazu, dass die Technik zuneh

mend zum Subjekt und der Menschg

selbst dabei immer mehr zum Objekts 2018 war das

n

wird? Im Jahr 2022 fragten g enorme Veran-
wir in der Veranstaltung Fl gk g derungspoten-
mit dem Titel Wer sind Z: hiy & tial fur die Ge
wir?, wie die digitale Technik, die wir schaffen; u g sellschaft un
ser Selbstverstéandnis und unser Menschenbild pré (Eﬁ g ser Thema, die daBarknet darstellt.

Die Technologie schitzt Informanten
der Medien und vor staatlicher Zensur.
Aber sie dient auch als Hle
[ galer Marktplatz fir Medi
E. kamente, Drogen, Waffen,
Falschgeld oder kinderpor
nografische Inhalte.

Foto: Freepik.com

Beim Digitalen Salonm [E%;
September 2017 ging -;11%;,
kurz vor der damaligeniz
Bundestagswahl um  didlie-L
Frage, wi¢-ake News und

Social Bots Wahlen gewinnen kénnen.

£
o
<
=
=
[}
1<
C
g
s}
L

. Die Frage ist
N heute aktuel
§ ler denn je.
2
% Die Reflexion Uber die Bedeutung der grof3g 3]
¢ Internetplattformen wie Facebook und (dam Lo
> Sl
g noch) Twitter bestimmte die Diskussionen -}-*.-Ei-g.l_,;_
. Digitalen Salons im i
Jahr 2021. Dienen sie
der Pluralisierung der Offentlich 5
keit, oder aber zementieren sie nur E
die Ubermacht der Konzerne, die g
hinter ihner) stehe!"n. Fazit: I_Eine bes Im November 2024 stehtg
sere Regulierung ist unabdingbar. unsere nichste Veran §
staltung zur Digitalen §
Transformation auf dem &
Programm. In Koopera &
tion mit der Gesellschaft Katholischerg
Publizistinnen und Publizisten geht es>
unter dem TiteZwischen Innovation
2020 ging es bei einedi- und Ethik_ um den Einsatz der Kl in
gitalen Salomunter dem Ti den Medien
tel Ernst oder Spiel? um und deren
den Einfluss von Gaming Einfluss auf
auf die Gesellschaft. Denn die Glaub
Computerspiele navigie wardigkeit
ren zwischen der Bericht
erstattung.

Entertainment, Bildung und Jugendschutz.
Fazit: Gaming kann zur Sucht fiihren, aber
auch spielerisch an Programmierung und
problemlésendes Denken heranfiihren.
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In Tausend
Aufrufe

Kanale zum Angewohnen

Die Aktivitaten der Akademie auf YouTube ziehen immer weitere Kreise
von Robert Walser

ie GroRRenordnung ist im Neuerscheinung verpasst. Auf3erde
mens: Auf YouTube wer kann man gut auch ein wenig stébern
den unsere Vortrage und welche Themen aus fritheren Jahre
Diskussionen inzwischen vielleicht auch interessant klingen.
zehnmal haufiger gehort als live bei uns
im Saal: uberschlagsweisg rund 109.0q9ie Technik hinter dem Bild
Doppelstunden ,Sendezeit* gegenuber
rund 9.350 bei der Live-Teilnahme. ZumAufgezeichnet werden die Videos de
Jahreswechsel haben wir das erstmalfortrage durch drei fest installierte Ka
vollstandig nachgezahlt: Seit dem Stanmneras im Vortragssaal, die wir als Re
der beiden Kanale zéhlen wir in Summeaktion auf Corona und mit Mitteln
1,2 Millionen Aufrufe, davon stolze unseres Fordervereins installiert habe
40 % allein im letzten Jahr. Man er Eigens geschulte Mitarbeiter:innen de
kennt den Schub, den Corona fir dieAkademie steuern die Kameras indivi
Jahre 2020 und 2021 ausgel6st haduell, sodass es schon fiir Zuschauerirber YouTube-Videokanal der Katholischen Akademie
und die deutliche Steigerung, die danmen und Zuschauer beim Stream Uber
danach noch erfolgte. Zoom oder YouTube abwechslungsrei liche Handlungsorte abseits von Podium
oder Vortragspult gibt, sorgt ein zusétz
licher professioneller Kameramann-da
fur, dass es weitere Bildmotive gibt, um
ein hochwertiges Video zu erstellen.
Auch der Ton wird professionell
2713 — bearbeitet; das ist bei Vortragen min
B YouTube-Videokanal: Aufrufe—— —————————————————— destens so wichtig wie das Bild. So er
halten wir des 6fteren Riickmeldungen,
dass unsere Horer:innen es schatzen,
sich bei uns auf diese Qualitat verlas
sen zu konnen. Diese Tonspur wird
dann auch in unserem YouTube-Au
diokanal und in vielen Folgen unseres
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Podcastszur debatte. Dokumentierte
Vielfalt hdrenveroffentlicht.m

Ausgehend von bescheidenen Anfangen entwickelten sich die Zugri e auf unsere beiden YouTube-
Kanale kontinuierlich weiter. Neben der Zahl der Zugri e nahm auch die Verweildauer deutlich zu.

Zugri e auf unsere YouTube-Kanéle

YouTube-Audiokanal: Aufrufe

cher wird. Die so entstandenen Bilde
sind aber vor allem die Grundlage fur
Immer mehr Menschen abonnieren die im Nachgang erstellten Videos.-Un
unsere YouTube-Kanale: Fast 3.258er Medienreferent Dr. Alexander Sei
sind es im Audio, bereits Uber 4.00(old, dessen Stelle — ebenfalls mithilfi
im Video. Im Raum kirchlicher Akade der Finanzierung durch unseren For

Funktionen des Abonnements

mien ist das ein derverein — auf
Spitzenwert. Ein gestockt wurde,
Abonnement er .baut” profes
moglicht immer sionelle Videos, e

einen leichten die auch langen
Zugang zur Liste unserer Videos, inVortrdgen eine abwechslungsreich
der Regel chronologisch sortiert. WeilBildfiihrung verleihen. Der Einsatz ent
wir auch unseren Stream Uber YouTubesprechender und durchaus nicht billiger
senden, werden anstehende Live-GberBeleuchtungstechnik sorgt inzwische
tragungen im Kanal ebenfalls bereitsebenfalls fir bessere Resultate.
angezeigt. Uber alle neuen Eintrage Falls eine Veranstaltung komplexe
wird man informiert, so dass man keineist, mehr Mitwirkende hat oder es zusétz

zur debatte kompakt 2024



Hinter den Kulissen

Mitarbeiter:innen berichten tber die digitalen Instrumente ihrer ¢gfichen Arbeit

Akademie, frisst meine IT-Beauftra
gung immer viel mehr Zeit als geplant:
Wir richten gerade das W-LAN-Netz
Hallo, liebe Teilnehmerinnen und Teil Liebe Userinnen und User, als Leitemeu ein, um Leistung und Abdeckung
nehmer! Ich bin eine der guten SeelenT und Studienleiter habe ich auf meh zu verbessern. Immer wieder mussen
im Sekretariat und hauptverantwortlich reren — im Grunde auf allen — Ebenerwir unsere IT-Infrastruktur und die
fur die Teilnehmerverwaltung. Viele mitder Digitalisierung unserer Einrich eingesetzte Software verbessern:-Tele
von lhnen haben bereits mit mir telefo tung zu tun. Es begann damit, dass icfionie, Zeiterfassung, die Umstellung
niert oder mich beim Empfang unserervor meiner Einstellung als Studienleiterauf Microsoft365 und die Azure-Cloud
Veranstaltungen auch personlich ken fir zehn Monate auf einer Projektstelleetc. Da steckt der Teufel im Detail. Und
nengelernt. Die Teilnehmerdatenbankfiir den Relaunch der Website verant die nachsten Projekte wie eine digitale,
im Seminarmanageder Firma LAN wortlich war. Das war ein spannenderpapierlose Finanzbuchhaltung und
Prozess, weil wir komplett neu ange ein Dokumentenmanagementsystem
setzt und die vielen Inhalte der Websitewarten schon. Nicht zuletzt: der um
in eine einfachere Struktur und Navi fassende Cyberschutz und damit auch
gation umsortiert haben. Die Websiteder Schutz Ihrer personlichen Daten
hat nun vier Bereiche, die sich als Gliewird immer wichtiger — und aufwan
derung durchziehen: Di&eranstal- diger. Das reif3t nie ab! Und dennoch,
tungen mit der konzeptionellen Arbeit es macht mir sehr viel Spaf? und es ist
der Studienleiter:innen sind naturlich immer ein groRes Erfolgsgefuhl, wenn
das Herzstick jeder Akademie. Diewieder einmal ein Meilenstein auf dem
Mediathek sichert die Veranstaltungs Weg zur Zukunftsfahigkeit unserer
ergebnisse fur die Zukunft und furei Akademie erreicht wurde.
ist das Herzstlick meiner Arbeit. Dortistnen breiten NutzerkreisTagen und Dr. Martin Dabrowski
fur jede und jeden ein Datensatz angeUbernachten richtet sich an die Kun
legt, den Wir'behalten und pflegen'dUr den unserer beiden DienStleiStunngSociaI-Media-Kanéle und KI
fen. Wenn Sie sich dann wieder einmabereiche, des Tagungszentrums un
anmelden, kann ich Sie leicht einer Tades Géstehauses. Unfdademie fin-  Ich bin Studienleiterin der Akademie
gung zuordnen. Die neue Website vorden sich alle wichtigen Informationen und betreue neben der Veranstaltungs
2023 hat uns da noch einmal einereur Institution: Auftrag, Struktur, Ge arbeit seit etlichen Jahren auch unsere
Riesenschritt vorangebracht, weil sie -schichte, Team etc. In diesem Bereiclheiden Social-Media-Kanéle. Auf-Fa
endlich — eine funktionierende Schnitt werden auch unsere engsten ,Nachbarcebook und Instagram — vor gut funf
stelle zum Seminarmanager hat. Seinrichtungen* vorgestellt: deverein Jahren an den Start gegangen — wollen
werden alle Daten automatisiert in dieder Freunde und Génnend dieKEB
Datenbank Uberfiihrt und missen vonBayern Und dann gibt es auf der Start
mir nur noch bestétigt werden. Friiher seite noch den Bereidtocation, der
musste ich jedes Feld einzeln beflllerein wenig aus der Logik fallt, aber doct
Diese Schnittstelle erleichtert die Arbeitwichtig ist, um schon auf der digitalen
Ubrigens auch in umgekehrter Richtung:Ebene den Besuchern ein attraktive:
Zu jeder Veranstaltung wird im Zuge Bild von uns zu vermitteln. Unser Ge-
der Vorbereitung nach und nach der Selénde ist schlieflich einmalig schon.
minarmanager ausgefillt: Datum, Uhr  In einer Phase der zunehmenden
zeit, Titel, Untertitel, Bild, Mitwirkende, Digitalisierung von immer mehr Be
Kurztext. Wenn alles fertig ist, muss ichreichen und Arbeitsabléaufen in unserer
nur ein Hakchen setzen, dann wird al
les an die Website Ubertragen und dort

Digitale Veranstaltungs- und
Teilnehmerverwaltung

Digitalisierung als
kontinuierliche Optimierung

inzwischen immerhin jeweils rund tau
send Personen ab und zu von uns ho

ein neuer Veranstaltungseintrag inklu
sive Anmeldefunktion generiert. Es
kann ganz schén Nerven kosten, went
wieder einmal etwas nicht funktioniert.
Aber seit dem Relaunch der Website
ist das deutlich seltener der Fall. Unc
dann Uberwiegen die Vorteile.

Corana Hoffmann

ren und lesen. Diese digitale Interaktion
festigt die Beziehung mit denen, die uns
zugetan sind. Die Veranstaltungshin
weise gibt es eher der Vollstandigkeit
halber, wir wissen, dass sich unsere
Teilnehmer:innen aus dem breiten Pro
grammangebot der Akademie das su
chen, was sie jeweils interessiert. Beliebt

zur debatte kompakt 2024
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sind die kleinen Gruf3e aus dem-Geermdglicht uns zahlreiche Neuerungen:
lande und dem Akademie-Alltag, Uber 1. Ein elektronisches SchlieRsystem, de
die sich Menschen, die uns mdgen, eiden Zutritt zu den jeweiligen Raumen
gentlich immer freuen. mit einer herkdmlichen Schlusselkarte
oder auch mit

Abonnentinnen Unsere Social-Media-Kanale ~ dem  eigenen
Handy moglich
1.400 1209 macht. 2. Ein
1.200 |— Instagram 1.042 —  Check-In-Ter  ker Gunnar Floss nach Kdln schicken,
1.000 |— [ Facebook 870 minal zum Ein  der die Texte ins Layout bringt; wenn
checken und nétig drehen wir noch ein bis zwei Kor
800 07 557 660 — 873 9197  Bezahlen auch rekturschleifen — dann ist das Heft-fer
600 690 aulBerhalb der tig. Noch bevor die gedrucktebatte
400 / 620 _ Offnungszeiten. bei lhnen zuhause ankommt, sind-so
200 / 400 3. Eine Soft wohl die PDF-Datei des Gesamthefts
0 0 ware, mit der als auch die der Einzelartikel in unserer

man direkt iber Mediathek abrufbar. Auch die Videos,

unsere Home Audios und Podcastfolgen binde ich; so

Immer mehr Menschen begleiten auch auf unseren beiden Social-Megiage Ubernach bald der Kollege Dr. Alexander Seibold

Kanalen die Arbeit der Akademie: Instagram mit rund 1.200 Abonnenttilngen buchen diese in unseren YouTube- und Podeast

nen und Facebook mit immerhin fast 1.000 Follower:innen. kann. 4. Eine kandlen eingestellt hat, in die Mediathek

digitale Gaste ein. So trage ich Sorge dafir, dass Ihnen

Bei Social Media kommt KI — an mappe, die alles Interessante zum Hauaglle Inhalte unserer Veranstaltungen

ders als bei der Programmplanung, we- oder auch Uber Kultur- und Frei vollstdndig in unserer Mediathek zur

ChatPT im Einsatz ist, — kaum zumTra zeittipps in Minchen — enthalt. Wer Verfligung stehen.

gen. Natirlich haben wir uns im Vorfeld mdchte, kann dies dann kinftig alles mit Benita Bockholt

sowohl mit den Risiken und Gefahren,seinem Handy abrufen, mit dem er auch

als aych mit den_ Einsatzmdglichkgitenbezahlt hat u_r_1d die Turen auf dem Wegl\/larketing durch Flyer und

ausgiebig beschaftigt! Vor allem bei deins Zimmer 6ffnen konnte: maximale Newsletter

Themenrecherche unterstitzt die Kl Flexibilitat ohne Anstehen am Empfang.

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

auch die belesensten Studienleiter:in Servus und Hallo! Seit drei Jahren ge
nen dabei, einen Uberblick zu gewin stalte ich in der Akademie die Flyer
nen, Erkenntnisse zusammenzufasset fir unsere Veranstaltungen. So entste
alle wichtigen Aspekte im Auge zu-be hen das gedruckte Programmheft, das
halten — und hilft dabei, potenzielle-Re auch auf der Website zum Download
ferent:innen zu identifizieren. bereitsteht, und die Veranstaltungska
Allerdings missen wir die Schwach cheln auf unserer Website — das wich
stellen im Blick behalten und versuchen tigste Marketingtool der Akademie. Ein
die im Kern stupiden Mechanismen, weiterer bedeutender Baustein des di
durch die die Ergebnisse entstehen, z.. gitalen Marketings ist der Newsletter.
durchschauen, damit die zuséatzlichen Vor nicht allzu langer Zeit habe ich den

Informationen korrekt in die weiterhin Dann sind wir tatséchlich auf der Hohe Relaunch des Newsletters begleitet und

notwendige klassische Recherche eingeler Zeit im digitalen Universum gelan die komplette Uberarbeitung der gra

bettet werden kénnen. det. Unsere Empfangmitarbeiterinnenfischen und redaktionellen Gestaltung
Sophia Haggenmdiller und -mitarbeiter werden sich, wenn et durchgefiihrt. Mit einem frischen Lay

liche eintbnige Aufgaben wie die Rechout zieht der Newsletter immer mehr

nungstellung entfallen, noch intensiver Aufmerksamkeit auf sich, was sich an

um die individuellen Anliegen unserer der steigenden Zahl der Abonnent:in

Liebe Ubernachtungsgaste, als LeiteGaste kilmmern konnen. nen ablesen lasst.

des Bereich$agungszentrum & Gaste Alexander Wilhelm Cornelia Brotzeller

haushabe ich in den letzten viereinhalb

Jahren alle Schritte hin zu e?ner MO Zaitschrift und Mediathek

dernen Hotelverwaltung begleiten dir

fen. Da war es schon eine Revolutionliebe Leserinnen und Leser unger

Uberhaupt auf einem Buchungsportalbatte als Redakteurin unserer Zeitschrift

wie booking.com zu erscheinen. In-die kann ich mir meinen Arbeitsalltag ohne

sem Herbst stehen wir vor einem ech Laptop gar nicht vorstellen. Es lauft al

ten Quantenssprung. Wir stellen unseres digital: Unsere Autoren schicken uns

System auf die Belegungssoftware voire Texte als Worddateien, die wir-an

ASA Hotelum. Dieses neue HerzstlickschlieRend redigiert zu unserem Grafi

Digitalisiertes Gastehaus
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Digitaler Service auf den Punkt

Web-Analyse und Cookies kurz erklart
von Martin Dabrowski

iebe Besucherinnen und Besucher unserer-WeBahlen unserer Statistik. Der Vergleich zwischen zwei-Syste
site, wir freuen uns, dass Sie unsere Website naten istimmer unvollstandig. Die Dynamik der Entwicklung
zen und mochten Ihnen die Grinde erlauternund ggf. weiteres Wachstum der Nutzerzahlen wird man da
warum wir die Webanalytik-Softwakatomound  rum erst nach einiger Zeit wieder verlasslich erkennen kén
ausgewahlte Cookies einsetzen. nen — dafur aber zusétzlich mit wichtigen Details.

Warum nutzen wir Cookies?

Wahrend Matomo ganz darauf verzich
tet, bendétigen wir an anderen Stellen der
Website so genannte ,Cookies". Dies sind
kleine Datenpakete, die auf lnrem Endge
rat gespeichert werden und uns helfen, Ihre
Nutzungserfahrung auf unserer Website zu
verbessern. Sie werden entweder voriiber
gehend fir die Dauer einer Sitzung (Sessi
on-Cookies) oder dauerhaft (permanente
Cookies) auf lnrem Endgerét gespeichert.
Session-Cookies werden nach Ende lhres
Besuchs automatisch geléscht. Permanente
Cookies bleiben auf lhrem Endgerat ge
speichert, bis Sie diese selbst I6schen oder
eine automatische Ldschung durch Ihren
Webbrowser erfolgt. Cookies haben-ver
schiedene Funktionen. Wahrend manche
Cookies notwendig sind, da bestimmte
Webseitenfunktionen wie die Anmeldung zu Veranstaltungen
oder die Schriftarten ohne diese nicht funktionieren wirden,
Matomo ist ein Open-Source-Webanalyse-Tool, das sidibt es auch optionale Cookies. Diese ermdglichen beispiels
durch seine Datenschutzfreundlichkeit auszeichnet. Im Geeise die Karte mit der Anreisebeschreibung und Videos an
gensatz zu anderen Anbietern (wie zGBogle Analytigs zuzeigen oder Artikel in sozialen Netzwerken zu teilen.
speichert Matomo die gesammelten Daten auf unseren eige
nen Servern. Das bedeutet, d'ass keir_1e Daten an Dritte.xwe\iklﬁlce Zustimmung ist uns wichtig!
gegeben werden und lhre Privatsphare geschitzt bleibt. Wir
verwenden Matomo zur ausschlief3lichen Auswertung vawir laden Sie herzlich ein, bei der Abfrage lhrer Daten
bereits vollstandig anonymisierten Server-Logdateien- Hieschutz-Praferenzen beim Besuch unserer Website auf ,Alle
bei werden keine personlichen Daten Uiber Sie gesammelt @kaeptieren” zu klicken. Hiermit helfen Sie uns, unsere Web
durch Matomo werden auch keinerlei zusétzliche Daten vagite weiter zu verbessern und auf
Ihrem Browser abgefragt, verarbeitet oder gespeichert. lhre Bedirfnisse abzustimmen.

Mit Matomo kdnnen wir die Nutzung unserer Website staMit lhrer Zustimmung zur Nut
tistisch auswerten und analysieren, welche Inhalte besondeusg von Cookies erméglichen
beliebt sind und welche Dateien z. B. besonders haufig-her&@e es uns, Ihnen ein noch bes
tergeladen werden. Wir kdnnen spezifische Berichte erstellegres und personlicheres -On
und mafRgeschneiderte Analysen durchfiihren, die genau dine-Erlebnis zu bieten.
unsere Fragen abgestimmt sind. Diese Informationen helfenDer Schutz lhrer Daten hat fiir
uns, die Website kontinuierlich zu verbessern und die Inhaltes oberste Prioritat. Wir garan
noch gezielter auf Ihre Interessen abzustimmen. tieren Ihnen, dass alle gesammel

Keines der Analyse-Systeme, welche den Datenschigm Daten von uns ausschlieR3lich
ernst nehmen, ist 100 % zuverlassig. Mit der neuen Websiteonymisiert und zu statistischen
sind wir auf Matomo umgestiegen und sind nun in der Lag&wecken verwendet werden. lhre
echte Besuche besser zu erkennen. Suchmaschinen und Bétsmationen werden von uns
werden weitgehend herausgefiltert. Aber der Wechsel dasht zu Werbezwecken genutztHelfen Sie uns, indem Sie ,Alle akzep-
Analysesystems bedeutet fur uns auch einen Bruch in detter an Dritte weitergegebel.  tieren” in der ersten Zeile wahlen.

Collage: Roman Saborskyi/ Shutterstock.com
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